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تحول دیجیتال سقوط یا توسعه

راافناوریهشرکتهاآنطیکهاستفرآیندیدیجیتال،دگرگونیوتحول
ودوجبهرااساسیتغییراتتاگیرندمیکاربهخودکسبوکارسراسردر

هب.کنندطیرامختلفمسیرهایهاشرکتاستممکنکاراینبرای.آورند
رایبراابریمحاسباتیامصنوعیهوشاستممکنشرکتیکمثال،عنوان
یرییادگازآموزشبرایاستممکنیاگیردبهرهخودمشتریتجربهبهبود
آیندهدرراخودمشترینیازموردمحصولاتیاوکنداستفادهماشینی
.دهدتغییررامحصولعرضهوتولیدمسیروشناسایی

وسنتیتفکرازشدندورمستلزمدیجیتالتحولشرکتها،اکثربرای
کار،بهرویکردجدیدروشهایاین.استمشارکتیوتجربیرویکردی
رامشتریتجربهمیتواندخودنوبهبهکهمیدهدنشانراجدیدیراهحلهای

اسیاسسطحدرراشرکترشدوکندهدایتراکارکناننوآوریبخشد،بهبود
.کندتشویق

آذر صائمیان
ریترئیس شورای سیاست گذاری مجله مدی

ها،سیستم .ددهمیتغییرراسازمانیکعملکردنحوهدیجیتالتحول
این.هستندفرآینداینازبخشیهمهفرهنگوکارگردشفرآیندها،
مناطقدرراهادادهوگذاردمیتأثیرسازمانیکازسطحهربردگرگونی
.کنندکارباهممؤثرتریطوربهتاآوردمیهمگردمختلف

حولتنیست،سازمانواحدیابخشیکشدندرگیرمعنایبهدیجیتالتحول
،خلاقیتبهآننتایجوشودمیشاملراکاروکسبهایحوزههمهدیجیتال
مهمهایموضوعازیکی.شودمیخدماتومحصولارائهدرچابکیونوآوری

درآنتقویتودیجیتالفرهنگسازیآمادهکارهاوکسبماندنپایداردر
بکچاراهاسازماندیجیتالتحول.باشدمیگراندانشوانسانیهایسرمایه

نتیجهدروفراهمراترسریعانطباقونوآوریامکانامراینوکندمیتر
.دهدمیافزایشرامستمربهبودراهبردهایاتخاذ
تحولکهسازمانهاییازدرصد 80کهدهدمینشانSAPتحقیقاتنتیجه

.دادهاندافزایشراخودسودوبازارسهمکردهاند،اجرارادیجیتال

اول.کندمینماییخودپیشازبیشدیجیتالتحولبهنگاهدوحداقل
دوم.کرددوریآنازوکردتلقیخطریکرادیجیتالتحولتوانمی
رابسیاریناشناختههایفرصتدیجیتالتحولعرصهبهورودباتوانمی

هتوسعیاسقوطمسیرهاسازمانورهبرانانتخاب.بردبهرههاآنازوکشف
.زدخواهدرقمراآنان

2صفحه 
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،PropertyGuru سابقعاملمدیروبنیانگذارانازیکیملهویشاستیو
برایبایدرهبرهراینکهتوضیحبا2014سالدرراخودپیشنهادماگویدمی

.کردیمارائهمدیرههیئتبهکند،ریزیبرنامهنهاییجانشینی

دومدتبهآنهازیرابودند،نگراندرکقابلطوربهمرحلهآندرسهامداران
کناردروبودندکردهگذاریسرمایهبنیانگذاررهبریتحتتجارتیکدرسال
کشورچهاردرزمانآندرقبلااماکهحالیدراین،برعلاوه.کردندمیکارما

مشاورانتوسطعمدتااسنگاپور،درمادرآمدهایازدرصد96داشتیم،حضور
ربعمدتااهنوزشرکتداخلدرگیریتصمیم.شدمیایجادسنگاپوراملاک
هبریردرمابنابراینبود،متمرکزشرکتبنیانگذارانازدیگریکیومنروی

سهمهبرنایکبامابنابراین.بودیمعمقفاقدخودمیانیمدیریتومنطقهای
ویشناسایازقبلسازمانکردنحرفهایودرآمدتنوعبرتمرکزباایمرحله
دیمشمتعهدمدیرههیئتبهما.کردیمموافقتجدیدمدیرعاملیکبهانتقال
.کنیماجراآیندهسالسهدرراطرحاینکه

ابیبازاریوتیممحصول،گذاریسرمایهدرآمد،تنوعازحمایتماکاراینبرای
دستبهباهمچنینما.دادیمافزایششدتبهتایلندومالزیاندونزی،دررا

ودوکردیماضافهخودمجموعهبهراکشورپنجمینویتنام،بازاررهبرآوردن
واملاکدهندگانتوسعهبهخدماتارائهبرکهکردیمخریداریراشرکت

زشمندارمشتریاناینبرایراخودپیشنهادیارزشتابودندمتمرکزمستغلات
هبتاکردیمگذاریسرمایهتوسعهوآموزشدرمااین،برعلاوه.دهیمافزایش
رآیندفاینشروعازپسماهنه.کنیمکمکخودمیانیمدیریتتواناییافزایش
پایانبهموفقیتبارا PropertyGuru مالیتأمیندوربزرگترینماانتقال،
راههمیاندرکهکردیمروشنبالقوهگذارانسرمایهبهابتداهماندرما.مرساندی
جدیداملمدیرعیکبهراشرکتکنترلاستقرارکههستیمجانشینیانتقالی
.کندمیواگذارماه18حدوددر

،نکردیمابلاغکارمندانبهراخودجانشینیبرنامههنوزمامرحله،آندراما
توسعهوتنوعکهماتجاریاولویتهایرویبرتیمکلمیخواستیمزیرا

.شوندمتمرکزبودسارمانی

آپ چگونه یک جانشین رهبری موفق را در یک استارت
برنامه ریزی کنیم؟

هنگااامیکااهبنیانگااذارانتصاامیم
هکهزمانآنرسیدهاستکمیگیرند

پسازپرورشاساتارتآ خاودباه
د،سمتیکشرکتموفقحرکتکنن

هابارایانتقاالرهباریباهاگرآن
خااوبیبرنامااهریزینکننااد،سااالها
تلاشسختمیتواندباهسارعتاز

زاساتیوملهاویش،یکایا.بینبرود
 بنیانگاذارانوماادیرعاماالسااابق

PropertyGuruدرمااوردفرآینااد،
هجانشینپروریرهبریموفقتجربا

اینتجرباهباهرهباران.خوبیدارد
عهوکمکمیکندتابرنامهریزیتوس

پاارورشجانشااینیرابتواننااداجاارا
.کنند

:1بینش کلیدی شماره 
بایدکاروکسببنیانگذاران

استزمانیچهکهدهندتشخیص
خصشبهراکاروکسبکنترلکه

.بسپارنددیگری

:2بینش کلیدی شماره 
پایههه گههذاری بههرای انت ههال 

آمیز رهبهری مهی توانهد موف یت
ه چندین سال برنامه ریهزی داشهت

.باشد
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یکانتخاببرایزمانصرف:3شمارهکلیدیبینش
نامزدیمشخصاتبامتناسبکهجدیدعاملمدیر
ندتوامیباشد،شدهگرفتهنظردردقتبهکهاست
.دهدکاهشرا"عضورد"خطر

یکمدتبهکهبنیانگذارانیبرایجایگزینییافتن
تتوانسنمیداشتند،عهدهبرراشرکتمدیریتدهه
کسبیکبهجدیدعاملمدیریکآوردن.باشدآسان
وضوحبهبنیانگذاران،رهبریتحتوسالهدهکارو

وشرکتبنیانگذاران،برایپرخطرپیشنهادیک
عاملمدیرآیاکههستندنگرانهمهاست،سهامداران

یادهدتوسعهراشرکتتواندمیواستمناسبجدید
انینگراینهمچنین.زندمیآسیبشرکتبهکهاین
اوبرایشرکتموجودفرهنگآیاکهداردوجود
نشینیعقبواقعاابنیانگذارانآیاواستمناسب
بدونراکاردهنداجازهاوبهتاکردخواهند

.خیریادهدانجاممحدودیت
یشناسایتنهانهکردیمطراحیماکهفرآیندیهدف
رد"خطررساندنحداقلبهبلکهعامل،مدیربهترین
.بود"عضو

یمگرفتدرنطرجانشینانتخاببرایکههاییویژگی
واستعدادهاتوسعهو،ارزشهافرهنگ،برزیادیتاکید

سریعرشدباکسبوکارهایایجاددرتجربههمچنین
ازوشدیمهماهنگخودمدیرههیئتاعضایباما.داشت
شرکتیکسپسوکردیمدریافتپشتیبانیهاآن

آنابگذشتهدرکهکردیماستخدامرااجراییجستجوی
مابهراصلاحیتواجدافرادازبرخیوبودیمموفق
معجسرعتونهاییفهرستکیفیتازما.کردندمعرفی

رانمدیکاندیداهاازبسیاری.شدیمزدهشگفتآنآوری
وآسیابزرگهایتیمکهبودندایشدهشناختهارشد

هایشرکتبرایراشرقیجنوبآسیاییااقیانوسیه
شگفتما.کردندمیرهبری Fortune 100 فناوری
بهخواهندمیسطحایندراستعدادهاییکهشدیمزده
.ندندبپیوکوچکتربسیارخصوصیفناوریشرکتیک

برایگیریتصمیمگاهیکندمیاشارهپایاندروی
اشدبراهبردیتصمیمیککهآنازبیشپروریجانشین
هایدریچهتواندمیزیرااستآفرینارزشتصمیمیک
ظرفیتهایازتاکندایجادراجدیدیونوبسیار

.شودمندبهرهشرکتبیشترینوآوریوتخصصی
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خرد عملی در مدیریت

ازسطحیهردرکههستندمدیریتدراساسیاصلدوحکمتوخرد
مسائلتحلیلوفهمیدنمعنیبهخرد.هستندارزشمندبسیارسازمان
ریگیتصمیمبرایتجربهودانشازاستفادهباحکمتوپیچیده
میتوانندخود،حکمتوخردبامدیران.استبهینهودرست

سازماندربرانگیزچالشیوپیچیدهمسائلمورددرمطلوبیتصمیمات
ژیکاستراتمالی،تصمیماتشاملمیتواندتصمیماتاین.کننداتخاذ
فادهاستخودحکمتوخردازتوانندنمیمدیراناگر.باشدعملیاتیو

کلاتمشایجادباعثکهبگیردتصمیمنادرستیاستممکنکنند،
وانسانیتعالیبهدستیابیخرد،هدف.شودمیسازماندربیشتر
ینابرای.استجامعهکلبرایبلکهافراد،برایتنهانهعمومی،خیر

نعتصبازار،مدیریت،زمینهدرخودتجربهودانشبابایدآنهامنظور،
.باشندآشنامختلفمسائلو

برایراراهحلهاییمیتوانندمدیرانحکمت،وخردازاستفادهبا
حللمسائمورددرراتصمیمهابهترینوکنندپیدامختلفمشکلات
میتوانندمدیرانحکمت،وخردازاستفادهباهمچنین،.کنند

مککآنتوسعهورشدبهوکنندایجادسازمانعملکرددربهبودهایی
مهارتدوعنوانبهمدیریتدرحکمتوخردازاستفاده.کنند

کاربرایراهکارچندادامهدر.استتجربهوتمریننیازمنداساسی،
:استشدهآوردهمدیریتدرحکمتوخردبردن

مدیریت،درحکمتوخردازاستفادهبرای:مسائلباآشنایی•
آنهامنظور،اینبرای.باشندآشنامختلفمسائلبابایدمدیران
.نددهبهبودراخودهایتوانائیتجربهودانشکسبطریقارباید

مسائلیبررسوتحلیلتوانائیبایدمدیران:مسائلبررسیوتحلیل•
ابزارهایازاستفادهبابایدآنهاکار،اینبرای.باشندداشتهرا

.کنندتحلیلوآوریجمعرامسائلبهمربوطاطلاعاتمختلف،

معرضدردائمامدیرانکهاینبهتوجهبا:درستگیریتصمیم•
بابایددهستنبرانگیزچالشوپیچیدهمسائلمورددرگیریتصمیم
هانآازبتوانندوباشندآشناگیریتصمیمهایروشوهاتکنیک

ربدررانتیجهبهترینتابگیرندکمکمهمهایتصمیماخذدر
.باشدداشته

دبایمدیراندرست،گیریتصمیماجرایبرای:اجراوریزیبرنامه•
بایدآنهامنظور،اینبرای.باشندداشتهمناسبیریزیبرنامه

بهراآنهاوکنندایجادخودتصمیماتاجرایبرایرابرنامههایی
.کنندپیگیریدقت

همیشهبایدکههستندمهارتهاییحکمتوخرد:مداومادامه•
ودخبهبودودنبالبههمیشهبایدمدیرانبنابراین،.شوندتمرین
یادخوداشتباهاتازوکردهبررسیراخودتجربیاتباشند،
.بگیرند
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اییتوانکنجکاوی،ازعبارتسترهبرانومدیراندرخردعملیابعادازبرخی
ولهمسئحلفرضیات،ازپرسشاستدلال،وتفکراعتبار،مورددرقضاوت
میکند،تشویقرادیگرانکهاستفردیخردورزرهبر.انضباطیخود

انامتحراجدیدرویکردهایمیکند،عملمتفاوتدارد،متفاوتیدیدگاههای
رهبراناین،برعلاوه.استآیندهگراوداردهمدلیمیگیرد،یادمیکند،
باطارتبرقراریاخلاقی،پیچیدگیهایدرکدیگران،باکارتواناییایدهآل
.باشندمیدارارابازذهنباتیمهاییدرکارروحیهواثرگذار

عملی،خرددر.استمردمازمراقبترهبرانومدیرانوظیفهاولین
نتریمهمبهنوآوریواشتیاقدانش،انسانی،ابتکاراتها،ایدهخلاقیت،
86000ازشدهانجامهاینظرسنجی.شودمیتبدیلآفرینیارزشعامل
کهدهدمینشانکشور16درمتوسطوبزرگهایشرکتدرشاغلکارمند
وقیتخلاابتکار،عقل،مانندانسانیهایتواناییبهآفرینیارزشدرصد95

ویلتفضعملیدرخردگفتتوانمیترتیببدین.شودمیمربوطاشتیاق
.داردقرارسطحبالاتریندرجامعهودیگراننفع

یک تمرین کاربردی برای مدیریت زمان
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مجمع عمومی سالیانه انجمن مدیریت ایران 

از1402ماهاردیبهشت24یکشنبهروزایرانمدیریتانجمنالعادهفوقوسالیانهعادیعمومیمجمع
.گردیدبرگزار1۷الی15ساعت
ازندچتنیومعصومیآقایجنابایران؛علمیهایانجمنکمیسیونمحترمنمایندهحضورباجلسهاین

خوشمنضصائمیاندکترخانمابتدادر.گردیدبرگزارمدیریتانجمناعضایواساتیدمدیره،هیاتاعضای
که.ندرسانبهمحضورجایگاهدررئیسههیاتعنوانبهتمایلصورتدرتاکردنددعوتاعضااز،آمدگویی

وشورجفردیندکترآقایجنابمجمع،رئیسعنوانبهگلستانیپرویزآقایجنابحضار،آرایبهتوجهبا
ابانتخمنشیعنوانبهجهانبخشجاویدآقایجنابوناظرعنوانبهبازیارنیلوفردکترسرکارخانم
.گردیدند
:رسیدتصویببهجلسهدرحاضریندستکردنبلندباوبررسیزیرشرحبهجلسهدستور

؛1401سالدرانجمنعملکردگزارش•
؛1401اسفند29بهمنتهیمالیسالبرایقانونیبازرسگزارش•
؛1401اسفند29بهمنتهیمالیسالمالیهایصورت•
وانعنبهرستینمحمدآقایواصلیبازرسعنوانبهاندیشانصالححسابرسیموسسهانتخاب•

؛1402مالیسالبرایانجمنالبدلعلیبازرس
انجمن؛قانونیهایآگهیدرجبرایاطلاعاتالانتشارکثیرروزنامهانتخاب•
انجمن؛المللیبینوملیراهبردیبرنامه•
جدید؛مکانبهانجمنآدرستغییر•
.فعالیتعدمبهتوجهباقزوینشعبهانحلال•

مواردیانجمنکلیهایسیاستوهابرنامهارائهبهنسبتقاسمیمجیددکترآقایجنابجلسهانتهایدر
.شدگرفتهنیزجمعیدستهعکسونمودندمطرحرا
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:وبینار ماهانه

پروژههایسازماندرموثرکارتیمیهایمهارت“آموزشیوبینار
انجمنتوسطمعهودمحمددکترآقایجنابسخنرانیبا”محور

برایآنلاینصورتبه1402ماهخرداد1۷تاریخدرایرانمدیریت
.گردیدبرگزارانجمنمحترماعضای

هارائراتوانمندیهایتانازلیستیبخواهندشماازاگر▪
؟میکنیدفکرچهبهدهید؛

هستید؟توانمندکاریدرشماچه؟یعنیشمانظراز▪
عنصرسهاینازیکیمعادلراتوانمندیگاهاما▪

داریم؛رادانششکهمیرویمکاریسراغبه:میدانیم
نشبیموضوعآنبهنسبتیاوبلدیمراانجامشمهارت

هرازترکیبیدقیقاکهاستاینمسئله.داریمدرستیو
!استموارداینسه

ویژگیسهاینازیکهروجودکهاستاینمهمنکته▪
!نیستکافیامااستلازمموفقیتبرای

ارخود؛بلدیمراکاریمهارتاینکهصرفمیتوانیمما▪
کنیم؛نکسبرالازمدانشکهزمانیتاامابدانیمتوانمند
از.استموقتیکاملاتوانمندیاینوکردنخواهیمرشد
مباشیداشتهرالازممهارتودانشحتیاگردیگرطرف
عمواقدردهیم؛انجامراکاراینبایدچراواقعاندانیماما

!میکشیمپسپازودوبودنخواهیمتابآورسختی
!نگیریدکمدستراویژگیسهاینداشتن▪
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:  فراخوان ها

:مدیریت و رهبری
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کنفرانس ملی تحول دیجیتالدومین
با رویکرد رهبری و مدیریت زیست بوم دیجیتال

همکاریباومدیریتدانشعلمیارتقاءهدفبا1335سالایرانمدیریتانجمن

بینگذشتهسال16دروتأسیسکشوراولترازمدیرانودانشگاههاروسای

اختهشنممتازرتبهبافناوریوتحقیقاتعلوم،وزارتنظرزیرعلمیهایانجمن

.استشده

دریالمللبینوملیهایهمایشوکنفرانسهادهبرگزاریمجریعنوانبهانجمن

تحولملیکنفرانسدومین"دارددرنظرامسالمدیریتی،مختلفهایزمینه

و21هایتاریخدررا"دیجیتالبومزیستمدیریتورهبریرویکردبادیجیتال

ووزارتخانههاعلمی،مراجعومراکز،دانشگاههاهمکاریبا1402تیرماه22

.دنمایبرگزارسازمانهاارشدمدیرانوصاحبنظراناستادان،حضورباوسازمانها
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سومین جلسه هیات علمی کنفرانس تحول دیجیتال
قاسمیدکترآقایحضوربا1402ماهخرداد29کنفرانسعلمیهیاتجلسهسومین
ازیجمعهمچنینوکنفرانسدبیرعلمیصائمیاندکترخانموکنفرانسرئیس
حوزهرمعتبهایشرکتوهادانشگاهنمایندگانازکهکنفرانسعلمیهیاتاعضای
راحیطمنظوربهانجمندیجیتالتحولکارگروهرئیسهمچنینودیجیتالتحول

رگزاربکنفرانسجانبینمایشگاهوتخصصیهاینشستها،کارگاهها،سخنرانی
.گردید

دانشگاه خاتم Living Labبازدید از اتاق 
بازدیدخاتمدانشگاه Living Labاتاقازصائمیاندکترخانمسرکار1402ماهخرداد29تاریخدر

.نمودند
Living Lab ازعبوروجهانیعالیآموزشسطحدرسرآمدیراخودهدفکهخاتمدانشگاهچیست؟

زندهاهآزمایشگراهاندازیوتأسیسبهاقدامفنا هولدینگباهمراهاست،دادهقراراستنفورددانشگاه
هایفناوریبرمبتنینوپدیدخدماتومحصولاتانواعایجادوساختطراحی،مسیردرتااست؛نموده
ایعصنتمامیدربهرهبرداریقابلیتباچهارم،صنعتیانقلاببرمبتنیتحولآفرینیاونوظهور
.گیردقراراستفادهموردکشور،شرکتهایسایرهمچنینوگروهدستیپایینوبالادستی
خگوپاسضمنمیکندتلاشفنا هولدینگ-خاتمدانشگاه(هوشمند)چهارمصنعتزندهآزمایشگاه

یهایفناورمنظرازساختمانصنعتوپتروشیمیگاز،نفتمعدنی،صنایعمسائلونیازهابهبودن
دارانبهرهبربالاخصحوزهاینذینفوذانِ،ذینفعانتمامیازباز،نوآوریفرآیندهایتوسعهدرنوظهور،
.نمایداستفادهنوبنیادهاوبنیاندانشهایشرکتنهایی،مشتریاناصلی،
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کارآفرینی کارگروهنشست 

شورجدکترآقایجنابمدیریتبهکارآفرینیکارگروهتیمجلسه
برگزارایرانمدیریتانجمنمحلدر1402ماهخرداد9مورخ
.گردید
تجاربوپرداختندخودمعرفیبهگروهجدیدافرادجلسهایندر

در.دگذاشتناشتراکبهتیمباکارآفرینیزمینهدرراخودکاری
رایبتیمایناهدافبهدستبابیجهتلازمهایریزیبرنامهادامه
.شدانجامجاریسال

KM4Dمدیریت دانشی المللیششمین کنفرانس بین 

ریبرگزابهاقدامپیاپیسالششمینبرایایرانمدیریتانجمن
.نمود KM4Dدانشیمدیریتجایزهوالمللیبینکنفرانس

دانشمدیریتانجمنهمکاریبا1402مهرماه19تاریخدربرنامهاین
.شدخواهدبرگزارخاتمدانشگاهواتریش
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دوره  های آموزشی ششمین دوره جایزه مدیریت دانشی 
KM4D

یتمدیرمدلباآشنایی"عنوانباجایزهاینآموزشیدورهاولین▪
ازنفر90حضوربا1402ماهخرداد23تاریخدر" KM4Dدانشی

توسطجایزهارزیابیمتقاضیهایشرکتدانشینمایندگان
به16الی13ساعتازجایزهدبیرعلمیآذرصائمیاندکترخانم
.گردیدبرگزارمجازیصورت

"KM4Dدانشیمدیریتجایزهنویسیالیاظهارنامه"دومدوره▪
ازنفر80حضورباغلامرضاییمهندسآقایجنابتوسط

از1402ماهخرداد31و30روزدودرهاشرکتنمایندگان
.گردیدبرگزار11:30الی8ساعت
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:برنامه های حامی

:تقویم آموزشی 
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