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 داندمیمهم رشد اقتصادی را تحول دیجیتال ملاک هایاقتصاد یکی از جهانیمجمع





م  مشکلات موجود در بیمارستان های دانشگاه که لزوم حرکت  بته ست
دیجیتالی شدن را ایجاد کرد 

تصمیم گیریفقدان اطلاعات جامع، به موقع و قابل اعتماد جه  ▪

اطلاعاتی و عدم صح  داده هاسامانه هایاطلاعاتبودنپراکنده▪

پایین منابع انسانیبهره وری ▪

استفاده غیربهره ور از فضای فیزیکی▪

عملاتاق هایاستفاده ناکافی از تخ  های بستری، درمانگاه ها و ▪

سرمایه ایاستفاده محدود از تجهیزات پزشکی ▪

آشفتگی در مدیری  دارو و ملزومات پزشکی▪

مالی منفی کلیه بیمارستان های دانشگاهتراز ▪
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چشم انداز کارگروه مدیریت بهره وری

دانشگاه سرآمد و مرجع بهره وری در نظام سلامت
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HIM
سامانه 

مدیریت 
هوشمند 
سلامت

بهره وریساختار مدیریت 

بهره وریبرنامه ریزینظام 

بهر ه ورینظام ترویج 

بهره ورینظام مدیریت دانش 

بهره وریتوانمندسازینظام 

بهره ورینظام جامع مدیریت 
دانشگاه علوم پزشکی شهید بهشتی
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1

سامانه مدیریت هوشمند سلامت



12

وجامعسیستمیکسلامتهوشمندمدیریتسامانه
ایندر.استتجاریهوشومدیریتیتصمیمیاریکپارچه
متنوعدادهایپایگاههایازعملکردیاطلاعاتسامانه

گزارشهایقالبدروشدهاستانداردویکپارچهسازی
مدیراناختیاردرتخصصیابزارهایوداشبوردهاعملکردی،

اتاطلاعبودنهنگامبهودقتصحت،جامعیت،.میگیردقرار
ویزیبرنامهرامکانکهاستسامانهاینفردبهمنحصرویژگی
وبهرهوریارتقایمنابع،مصرفوتوزیعبرهدفمندنظارت
.استآوردهفراهمرادرمانیخدماتکیفیتبهبود





ویژگی های متمایز 
تسلامسامانه مدیریت هوشمند 
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HIM

(DSS)فراهم آوردن سیستم پشتیبان تصمیم 
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استانداردسااازی و 
داده هااایتجمیااع

یاطلاعاتپایگاه های



مراحل توسعه سامانه مدیریت هوشمند سلامت

اطلاعات بیمارستانیسیستم هایو فرایندهای ثب  اطلاعات در فعالی  هاشناسایی ▪

یکسان سازی فرایند ثب  خدمات درمانی و دارویی ▪

استانداردسازی کدینگ خدمات درمانی و دارویی به صورت متمرکز▪

سامانه دیگر در کامپیوتر مرکزی دانشگاه به صورت برخط10بیمارستان های دانشگاه به همراه HISتجمیع کلیه اطلاعات ▪

تدوین شاخص های کلیدی عملکرد و تعریف شناسنامه برای آنها▪

رویی طراحی و اجرای داشبورد پیشرفته و مبتنی بر هوش مصنوعی برای شاخص های کلیدی عملکرد و فعالی  های درمانی و دا▪

بیمارستان

داشبوردهاراستی آزمایی شاخص  ها و ▪

استفاده از داشبوردهای هوشمند جه  تصمیم گیری مبتنی بر شواهد و انجام اقدامات اصلاحی▪
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تعداد کد استاندارد حوزه
5973خدمات تشخیصی و درمانی1
180000نوع لوازم پزشکی 2
15000نوع دارو3
627نوع تخصص 4
467نوع بخش 5
97نوع بیمه 6
77بیمه صورت حساب هایسرفصل7
67اقدامات و تخفیفات مددکاری8
62نوع سرویس بستری9
35اتاق عملکنسلیعلل 10
33علل رضایت شخصی11
19نوع بیهوشی12
16اندیکاسیون سزارین13
10نوع سازمان بیمه گر 14
9نوع پذیرش15
7وضعیت هنگام ترخیص16
5نوع پرداخت17

استانداردسازی کدینگ خدمات درمانی و دارویی



فرمت تعاریف و شناسنامه دار نمودن اقلام 

شرکت

ا وارد کننده ی

دهتولید کنن

دوز شکل نام برند
نام 

ژنریک

البرز دارو/واحد4000/آمپول/انوکسان/انوکساپارین

شرکت

ا وارد کننده ی

دهتولید کنن

سایز جنس نوع
نام 

عمومی

سوپا/16/سیلیکونی/دوراه/سوند فولی

دارو

لوازم 
مصرفی



داشبورد زنده تخت

1
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2

0

داشبورد زنده بخش های بستری



2

1

عملکردیگزارش های



2

2

پرونده الکترونیک پزشکی
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بهره وریجشنوارهدورهپنجبرگزاری



دستاوردهای مدیریتی

توسعه هوش تجاری در سطح دانشگاه ◉
بهبود نظام برنامه ریزی و کنترل مدیریتی◉
بهبود نظام انتصاب و ارزیابی مدیران◉



نتایج حوزه دارو و لوازم پزشکی

بهبود نظام تدارک، توزیع و مصرف دارو و لوازم پزشکی◉
کاهش هزینه دارو و لوازم مصرفی پزشکی◉
بهبود تراز مالی اعمال جراحی گلوبال◉
Off-labelکاهش مصرف داروهای ◉
کاهش مصرف اقلام خدمات پرستاری بخش و اقلام مصرفی اتاق عمل◉



نتایج حوزه درمان

خدمت گیرندگانرضایت مندیافزایش ◉
(EMR)پرونده الکترونیک پزشکی به کارگیری◉
بیمارستانی تخت هایبهبود عملکرد ◉
(  ظرفیت اتاق عمل)افزایش عملکرد اتاق عمل ◉
(ظرفیت درمانگاه)درمانگاه هاافزایش عملکرد ◉
(ظرفیت تجهیزات)سرمایه ایافزایش عملکرد تجهیزات ◉



نتایج حوزه مدیریت منابع

مدیریت موثر هزینه و درآمد◉
بیمه ایمدیریت مصرف منابع ◉
وریدانشگاهی و کشمیانگین هایکارکنان بر اساس بازتوزیعتخصیص و ◉
توزیع تجهیزات پزشکی بر اساس نیاز واقعیمنطقی سازی◉
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به عنوان اختراع ملی به ثبت 1399در بهمن  HIMسامانه
رسید
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در چهل و چهارمین کنگره جهانی بیمارستانHIMمعرفی سامانه 
(  2021اسپانیا، نوامبر بارسلون)
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مارستان انتخاب به عنوان سخنران برگزیده کنگره جهانی بی



در مسیر تحول دیجیتالی
حرکت از بیمارستان بهره ور به سمت دانشگاه هوشمند

(1398تا 1396)داشبورد مدیریت بیمارستانی توسعه◉
(1399تا 1398)توسعه سامانه هوشمند بیمارستانی ◉
(1402تا 1400)توسعه سامانه مدیریت هوشمند سلامت ◉
...(تا 1402)دانشگاه هوشمند سامانهتوسعه◉



HIMبرنامه های آینده 

هوش مصنوعیماژول هایتوسعه◉
وبتحت HIMتوسعه سامانه ◉




